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	შეთავაზების მოთხოვნა

(RFP)
გარე კომპანიებიდან მიღებული პრობლემური 
სესხების სერვისი


N1 ინფორმაცია კომპანიის შესახებ:
	N
	ჩამონათვალი
	პასუხი

	1
	კომპანიის დასახელება
	

	2
	კომპანიის საიდენტიფიკაციო ნომერი
	

	3
	იურიდიული  მისამართი
	

	4
	საკონტაქტო ტელეფონი
	

	5
	გამოცდილება აღნიშნულ სფეროში (წელი) 
	

	6
	ფაქტიური მისამართი
	

	7
	მიმდინარე კონტრაქტორების რაოდენობა
	

	8
	ძირითადი კონტრაქტორები
	

	9
	ექსკლუზივის არსებობა,  თუ კი, ვინ არის 
	

	10
	რეგიონალური წარმომადგენლობის არსებობს  
	

	11
	ქალაქები სადაც წარმოდგენილია კომპანია 
	

	12
	პროგრამული უზრუნველყოფა 
	


N2 ტექნიკური სპეციფიკაცია (ბმულში):
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N3 განფასების ცხრილი:
გადასახდელი საკომისიო  დამოკიდებული იქნება  ქვემოთ მოცემულ პარამეტრებზე:
	#
	ჩამონათვალი 
	საკომისიო (%)

	1
	ვადაგადაცილებული  დღეები  60-90
	

	2
	ვადაგადაცილებული  დღეები  90-180
	

	3
	ვადაგადაცილებული  დღეები  180-300
	

	4
	ვადაგადაცილებული  დღეები   მეტი 300 ზე
	

	5
	საკომისიოს მოცულობა სესხის სასამართლოზე გადაცემის შემთხვევაში 
	

	6
	საკომისიოს მოცულობა სხვა გარე კომპანიიდან  მიღებული პორტფელის შემთხვევაში
	

	7
	ხანდაზმული სესხების საკომისიო 
	


N4 შერჩევის კრიტერიუმები და მათი წონები:
· ფასი (საკომისიო -% ) (წონა 0.40)

· გამოცდილება (წონა 0.25)

· რეგიონალური წარმომადგენლობა  (წონა 0.20)

· პროგრამული უზრუნველყოფის არსებობა (წონა 0.15)
N5 პრეტენდენტის მიერ  წარმოსადგენი დოკუმენტები:
სრულად შევსებული წინამდებარე RFP დოკუმენტი ( N1 და  N3 პუნქტები), ხელმოწერილი  პასუხისმგებლის პირის მიერ,  ყველა გვერდზე;
N6 წინადადების გამოგზავნის წესი:

კომპანიების მიერ N5 პუნქტით გათვალისწინებული დოკუმენტი (ამობეჭდილი და ყველა გვერდზე ხელმოწერილი)  ბანკ „რესპუბლიკაში“ მოწოდებული უნდა იყოს შემდეგ მისამართებზე არაუგვაინეს 2016 წლის 2 თებერვლისა:
ქალაქი თბილისი, გრ. აბაშძის ქ. #2, I სართული, კანცელარია.

პრეტენდენტების მიერ სატენდერო პროცესთან დაკავშირებით კითხვები შესაძლოა დაისვას მხოლოდ წერილობითი ფორმით შემდეგ ელ. ფოსტის მისამართებზე არაუგვაინეს 2016 წლის 28 იანვრისა:
· Konstantine.Metreveli@republic.ge
· Rostom.Talakhadze@republic.ge
თქვენი წინადადების ხელმოწერილი ასლი მოთავსებული უნდა იყოს დალუქულ კონვერტში და თან უნდა ახლდეს წინადადების სრულყოფილი ელექტრონული ვერსია (CD-ROM/USB). 
ამობეჭდილი დოკუმენტი უნდა შეიცავდეს შემდეგს:
კონვერტზე მითითებული უნდა იყოს ადრესატი:
	არ გახსნათ
კონფიდენციალურია!

“ბანკი რესპუბლიკა“ ვის საყურადღებოდ: ბ-ნ კონსტანტინე მეტრეველს“

 “გარე კომპანიებიდან მიღებული პრობლემური 

სესხების სერვისი”
“პრეტენდენტის დასახელება“  “მისამართი” “Tel:”


ტენდერში გამარჯვებული კომპანია, ხელშეკრულების გაფორმების შემთხვევაში  ვალდებულია ანგარიში გახსნას ბანკ რესპუბლიკაში, რომელზეც მოხდება შემდგომ ანგარიშწორების განხორციელება;

N7 დამატებითი ინფორმაცია:
7.1. ტენდერის შედეგად შეირჩევა ერთი ან რამდენიმე კომპანია;

7.2. ბანკი გაითვალისწინებს ზემოაღნიშნულთან დაკავშირებულ ნებისმიერი სხვა სახის ინფორმაციას,
რომლის დამატებით  წარმოდგენასაც კომპანია  ჩათვლის მიზანშეწონილად;
7.3. შემოთავაზება უნდა მომზადდეს ქართულ ენაზე;

7.4. სატენდერო კომისია, პრეტენდენტების წინადადებების შეფასებას მოახდენს წინადადების მიღების დასრულების შემდგომ და მოახდენს იმ პრეტენდენტთა სატენდერო წინადადებების შეფასებას, რომლებიც გაივლიან შერჩევას და დაიშვებიან შეფასებისათვის
7.5. სატენდერო წინადადებების შეფასებას სატენდერო კომისია განახორციელებს RFP-ში მითითებული კრიტერიუმებისა და მათი პრიორიტეტულობის კოეფიციენტების საშუალებით. 

7.6. შეფასების კრიტერიუმები წარმოადგენენ სატენდერო წინადადებების იმ მაჩვენებლებს, რომელთა შეფასების საფუძველზეც ხორციელდება პრეტენდენტების წინადადებების ურთიერთშედარება და გამარჯვებულის გამოვლენა. თითოეული კრიტერიუმის შეფასება ხორციელდება 5 (ხუთი) ბალიანი სისტემით.

7.7. სატენდერო კომისია წერილობითი ფორმით ახორციელებს თითოეული სატენდერო წინადადების შეფასებას, რომლის დროსაც ყოველი კრიტერიუმის მიხედვით პრეტენდენტისთვის მინიჭებული ქულა მრავლდება ამ კრიტერიუმის პრიორიტეტულობის კოეფიციენტზე, ხოლო მიღებული ნამრავლების დაჯამებით გამოითვლება თითოეული სატენდერო წინადადების ჯამური შეფასება. 

7.8. ტენდერში გამარჯვებულად გამოცხადდება ის პრეტენდენტი, რომელსაც უპირატესობას მიანიჭებს სატენდერო კომისიის წევრთა სიითი უმრავლესობა. იმ შემთხვევაში, თუ სატენდერო კომისიის წევრთა მიერ მიცემული ხმები თანაბრად განაწილდება პრეტენდენტებზე, გადამწყვეტად ჩაითვლება კომისიის თავმჯდომარის ხმა.

7.9. პრეტენდენტის ნებისმიერი მცდელობა, რაიმე ზეგავლენა მოახდინოს წინადადებების შეფასებასა და გამარჯვებულის გამოვლენასთან დაკავშირებული შემსყიდველის გადაწყვეტილებაზე, გამოიწვევს სატენდერო პროცედურებიდან ამ პრეტენდენტის დისკვალიფიკაციას.

მხარეთა შორის შეთანხმებულია:
7.10. სატენდერო წინადადების წარმოდგენით პრეტენდენტი კისრულობს ვალდებულებას, წინადადების წარდგენიდან 6 თვის განმავლობაში ბანკის მიერ გამარჯვებულად პრეტენდენტის დასახელების/გამოცხადების შემთხვევაში, თუ ბანკის მიერ სხვაგვარად არ იქნება გადაწყვეტილი, ბანკთან გააფორმოს ხელშეკრულება შემდეგი პირობებით:

7.10.1. სატენდერო წინადადებაში მითითებული ფასები და პირობები, თუ პრეტენდენტის და ბანკის მოლაპარაკებების შედეგად მხარეები სხვა პირობებზე არ შეთანხმდებიან;

7.10.2. ხელშეკრულებაში გათვალისწინებული იქნება სანქციები სახელშეკრულებო ვალდებულებების თითოეული დარღვევისათვის.
7.10.3. ხელშეკრულება დაიდება ბანკის სტანდარტული ფორმით, მასში გათვალისწინებული იქნება დავების კერძო არბიტრაჟში (შპს „დავების განმხილველი ცენტრი“) განხილვის წესი, გამარჯვებულ პრეტენდენტთან ელექტრონული ფოსტით კომუნიკაციის შესაძლებლობა.

7.10.4. საკომისიოს გადახდა მოხდებს მხოლოდ წარმოდგენილი შედეგების შემდეგ
7.10.5. თუ ბანკი მიიღებს მებისმიერი სახის დანაკარგს, რომელიც გამოწვეული იქნება კომპანიის მიზეზით, კომპანია ვალდებული იქნება აუნაზღაუროს ბანკს ზიანი;
7.10.6. ბანკს უფლება აქვს უკან გამოითხოვოს ნებისმიერი სესხი, რომელიც გატანილი იქნება გარე კომპანიაზე;
7.11. 4.10 მუხლში მითითებული ვალდებულების დარღვევის შემთხვევაში შემსყიდველი უფლებამოსილია დააკისროს პრეტენდენტს ერთჯერადი ჯარიმა 2,000 ლარის ოდენობით.
7.12. ტენდერის მონაწილეების სრულად არიან პასუხისმგებლები წარმოდგენი9ლი დოკუმენტაციის სისწორეზე;
7.13. ტენდერის მსვლელობის დროს ბანკს აქვს უფლება მოითხოვს სხვა დამატებითით ინფორმაცია კომპანიების და მათი მომსახურების შესახებ;
7.14. ბანკს უფლება აქვს შესთავაზოს   შერჩეულ კომპანიების კონტრაქტის გაფორმება გამოსაცდელი ვადით , გარკვეულ პერიოდზე;
პრეტენდენტის რეკვიზიტები:
ხელმძღვანელობაზე/წარმომადგენლობაზე 

უფლებამოსილი პირის  სახელი/გვარი:  
 _____________________

ხელმოწერა: 
_________________________

	


ორგანიზაციის ბეჭედი:  

PAGE  
ბანკი რესპუბლიკა იტოვებს უფლებას კონტრაქტის ხელმოწერამდე ნებისმიერ დროს დაასრულოს 
პროცესი, არ გააგრძელოს ტენდერი ან შეცვალოს თავისი საჭიროებები მომწოდებლის
 შერჩევის შემდეგ, კონტრაქტის ხელმოწერამდე. 

ტექნიკური დავალება 

სესხების ტიპები, რომელთა გატანაც მოხდება გარე კომპანიებზე 

· ვადაგადაცილებული კლიენტები, რომელთა ჯამური (ძირი) ვალდებულება არის 3,000 ლარზე მეტი, ხოლო ვადაგადაცილებული დღეების აღემატება 90

· სესხები რომლებზეც დასრულებულია სასამართლო პროცესი

· ყველა სხვა სესხები,  რომელთა გარე კომპანიაზე გატანა დადასტურებული იქნება რისკების დირექტორის მიერ 



ბანკი რესპუბლიკა ვალდებულია/უფლებამოსილია:

· მიაწოდოს ყველა შესაბამისი  რეპორტი გარე კომპანიას, მათზე გადაწერილი სესხების შესახებ (ყოველდღიურად,  ყოველკვირეულად ან ყოველთვიურად, დამოკიდებული იქნება საჭიროებაზე)

· მიაწოდოს ყველა შესაბამისი დოკუმენტაცია გარე კომპანიას, მათი მოთხოვნისთანავე 

· ბანკი უფლებამოსულია მინიმუმ კვარტალში ერთხელ მოახდინოს  ფიზიკური ვიზიტი კონტრაქტორის კომპანიებში, გადაამოწმოს როგორ მიმდინარეობს მუშაობა ბანკი რესპუბლიკის სესხებზე და რა მეთოდებს მიმართავს სააგენტო სესხების ამოღებისას. თავის მხრივ გარე კომპანია ვალდებულია ბანკის შესაბამისი თანამშრომლები მიიღოს მოთხოვნილ დროს და მიაწოდოს ამომწურავი ინფორმაცია სამუშაო პროცესებთან დაკავშირებით;

· უკან გამოითხოვოს ნებისმიერ სესხი ნებისმიერ დროს

· მიაწოდოს კონტრაქტორ კომპანიას, მინდობილობა, რომელშიც გაწერილი იქნება რა უფლებები აქვს გარე კომპანიას კლიენტთან მიმართებაში,  (ვალის პატიების,  მოლაპარაკების წარმოების, გადანაწილების პირობები დ აშ)

· მიაწოდოს ნებისმიერ ინფორმაცია კლიენტის შესახებ მისი ვალების შესახებ, ცვლილებების შემთხვევაში:



სერვისის მომწოდებელი ვალდებულია: 

· სესხების გადაცემიდან წინასწარ განსაზღვრულს დროში , (რომელიც დაზუსტება მოგვიანებით, კომპანიის ტექნიკური და სხვა შესაძლებლობიდან გამომდინარე) დაადასტუროს მასზე გადაწერილი კლიენტების მიღება.

· დაიცვას  კლიენტის შესახებ მისთვის  გადაცემული დოკუმენტაციის (ელექტრონული თუ ფიზიკური) კონფიდენციალურობა,  გამოიყენოს ის მხოლოდ იმ მიზნებისთვის რა გაწერილია ან დოკუმენტით ან დარეგულირებულია კონტრაქტი., კერძოდ მხოლოდ სესხთან დაკავშირებულ პირებთან და სასამართლოსთან ურთიერთობისას. 

· იმოქმედოს მხოლოდ იმ უფლებამოსილების ფარგლებში, რასაც მას მიანიჭებს დამკვეთი ბანკი;

· ბანკის წარმომადგენლის მოთხოვნისთანავე უკან დააბრუნოს ნებისმერი სასესხო ფაილი

· მიაწოდოს სერვისის დამკვეთს ინფორმაცია არსებულის შედეგების და სასესხო ფაილების მიმდინარე სტატუსების შესახებ,   კვირაში/თვეში ერთხელ და ნებისმიერ სხვა დროს ბანკის მოთხოვნისთანავე ,  ანუ არაუგვიანეს მოთხოვნიდან მეორე დღის ბოლოსი

· სამუშაო დღეების/საათების ნებისმიერ დროს მიიღოს ბანკის წარმომადგენელი, რომელიც გაუკეთებს აუდიტს კომპანიაზე გადაცემულ სესხებს, უზრუნველყოს შემოწმების პროცესის წარმართვა, ბანკი რესპუბლიკიდან მიღებულ კლიენტებზე ჩატარებული ქმედებების წარმოდგენა, საჭიროების შემთხვევაში გამოუყოს დროებით სამუშაო ადგილია

· არ ჩანიშნოს არცერთი სასამართლო  პროცესი კლიენტთან, ბანკის წერილობითი თანხმობის გარეშე 

· კვარტალში ერთხელ დამკვეთთან ერთად მოახდინოს განვლილი კვარტლის შედეგების განხილვა 

· გამოყოს მინიმუმ ერთი საკონტაქტო  პირი, რომელთანაც დამკვეთს ექნება ურთიერთობა და რომელიც პასუხისმგებელი იქნება მიაწოდოს ბანკს სრულყოფილი/ ამომწორავი მოთხოვნილი ინფორმაცია. 



სხვა პირობები:

ვადაგადაცილებული სესხი, რომელიც გადაეცემა შემსრულებელ კომპანიას, დარჩება მასთან, სრულ  განულებამდე. 


